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| - PARTE GENERALE

Composizione

Attuale composizione della CPDS:

Nome e Cognome

Marco Marseglia

Ruolo nella CPDS

Presidente, membro, CdS L-4 Product, Interior, Communication and Eco-social
Design

Sara Riccitelli

Studente, CdS L-4 Product, Interior, Communication and Eco-social Design

Stefano Follesa

Membro, CdS L-4 Design tessile e moda

Manila Zanaga C.

Studente, CdS L-4 Design tessile e moda

Alberto Pireddu

Membro, CdS L-17 Scienze dell’architettura

Viola Sgriscia

Studente, CdS L-17 Scienze dell’architettura

Silvio Cristiano

Membro, CdS L-21 Pianificazione della citta, del territorio e del paesaggio

Antonio J. Modi

Studente, CdS L-21 Pianificazione della citta, del territorio e del paesaggio

Anna Lambertini

Membro, CdS LM-3 Architettura del paesaggio

Francesco Bonini

Studente, CdS LM-3 Architettura del paesaqggio

Giulia Misseri

Membro, CdS LM-4 Architettura

Emanuele Apa

Studente, CdS LM-4 Architettura

Fabrizio Battisti

Membro, CdS LM-4 c.u. Architettura (ciclo unico, quinquennale)

Lucia Bacherini

Studente, CdS LM-4 c.u. Architettura (ciclo unico, quinquennale)

Alessia Brischetto

Membro, CdS LM-12 Design per I'innovazione sostenibile

Arianna Abbate

Studente, CdS LM-12 Design per I'innovazione sostenibile

Margherita Tufarelli

Membro, CdS LM-12 Design sistema moda

Serena Baldacci

Studente, CdS LM-12 Design sistema moda

Francesca Giannetti

Membro, CdS LM-48 Pianificazione e progettazione per la sostenibilitd urbana e
territoriale

Giovanna A. Berganza
M.

Studente, CdS LM-48 Pianificazione e progettazione per la sostenibilita urbana e
territoriale

Modalita di lavoro della CPDS e calendario attivita svolte

La CPDS si & riunita con cadenza regolare durante I'anno, affrontando temi legati al
monitoraggio della qualita della didattica, alla verifica delle modalita con cui i CdS
hanno risolto eventuali criticita e alla corretta pubblicazione dei risultati SISValDidat
da parte dei Presidenti dei Corsi di Studio.

La Commissione ha gestito le sostituzioni dei membri giunti a scadenza di mandato,
ha eletto il nuovo Presidente (prof. Marco Marseglia). E proseguita inoltre, in forma
non strutturata, I'attivita dei gruppi tematici istituiti nel 2024 (comunicazione e
didattica), cui € stata affidata una funzione di supporto al lavoro collegiale.

La Commissione ha coordinato anche i rapporti con i Gruppi di Riesame, richiedendo
la consegna delle SMA entro settembre per garantire tempi adeguati alla
predisposizione della relazione annuale e per monitorare I'effettivo superamento delle
eventuali criticita emerse nei CdS.

Sono state recepite le indicazioni del PQA sulla struttura della relazione e svolte
attivita di revisione delle bozze dei CdS.




Le sedute dell’anno si sono svolte nei mesi di maggio, giugno, ottobre, novembre e
dicembre.

Modalita di lavoro

La CPDS svolge la propria attivita principalmente in forma collegiale, attraverso
riunioni plenarie dedicate all’analisi delle eventuali criticita dei CdS e al monitoraggio
delle modalita con cui queste vengono affrontate e risolte, alla revisione delle
relazioni dei CdS e alla verifica della pubblicazione dei risultati su SISValDidat.
Accanto al lavoro collegiale, permangono due gruppi tematici, dedicati comunicazione
e didattica, con funzioni di supporto e approfondimento. Tali gruppi non hanno
carattere formale e contribuiscono alle attivita secondo necessita.

Lo scambio operativo tra i membri avviene tramite drive condiviso e, a partire da
novembre 2025, anche attraverso una chat WhatsApp attivata per facilitare la
comunicazione interna.

Attivita svolte

Data/periodo Attivita (esempi)

14/05/2025 @ Riunione CPDS: sostituzione membri in scadenza. Avvio iter per I'elezione del

nuovo Presidente. Monitoraggio SISValDidat.

17/06/2025 @ Riunione CPDS: elezione del nuovo Presidente della CPDS. Pianificazione della

consegna delle SMA. Definizione calendario lavori per la relazione annuale.

05/11/2025 | Riunione CPDS: riepilogo delle sostituzioni dei membri studenti. Analisi delle

indicazioni del PQA. Pianificazione della scadenza della relazione annuale.

03/12/2025 @ Riunione CPDS: ulteriori indicazioni sulla stesura delle relazioni annuali; esame

delle bozze presenti nel drive.

29/12/2025 | Approvazione della Relazione annuale 2025 tramite mail

Offerta didattica della Scuola

L'offerta didattica della Scuola relativa allA.A. 2024/25 & costituita da n. 4 Corsi di
Laurea (L), n. 5 Corsi di Laurea magistrale (LM) e n. 1 Cors0 di Laurea Magistrale a Ciclo

Unico (LMCU):

classe Corso di Studio Presidente
L-4 Product, Interior, Communication and Eco-social Design Giuseppe Lotti
L-4 Design tessile e moda Debora Giorgi
L-17 Scienze dell’architettura Giovanni Minutoli
L-21 Pianificazione della citta, del territorio e del paesaggio Valeria Lingua
LM-3 Architettura del paesaggio Gabriele Paolinelli
LM-4 Architettura Andrea Volpe
. . . . Alessandro
LM-4 c.u. |Architettura (ciclo unico, quinquennale) Brodini
LM-12 |Design per I'innovazione sostenibile Laura Giraldi




LM-12 |Design sistema moda Elisabetta Benelli
Pianificazione e progettazione per la sostenibilita urbana e

LM-48 s

territoriale

A decorrere dal 1° novembre 2025 sono stati eletti due nuovi Presidenti di CdS, i proff. Giovanni

Minutoli e Gabriele Paolinelli, che subentrano alle proff.sse Barbara Aterini e Anna Lambertini al

termine del loro secondo mandato.

Daniela Poli

Struttura organizzativa della Scuola

La struttura organizzativa della Scuola é riportata in LINK STRUTTURA ORGANIZZATICA
SCUOLA DI ARCHITETTURA



https://www.architettura.unifi.it/vp-78-organizzazione.html
https://www.architettura.unifi.it/vp-78-organizzazione.html
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Il - SEZIONE CORSI DI STUDIO

Classe e Denominazione del CdS

L4 | Product-Interior-Communication-EcoSocial
Design

EFFICACIA INTERNA ED ESTERNA

Quadro cs.A DEL PROGETTO FORMATIVO

Valutazione complessiva della CPDS

Il CdS mostra un’ottima salute complessiva, forte attrattivita, buona soddisfazione degli studenti
e dei laureati, e risultati occupazionali sopra le medie territoriali.

Si evidenzia una gestione attiva del dialogo con gli studenti e una crescente strategia di
comunicazione (sia cartacea che attraverso i social media).

Al contempo, € necessario intervenire su:

° qualita e disponibilita del materiale didattico dei singoli corsi;
° efficacia percepita delle attivita integrative (dove previste);

° monitoraggio di alcuni corsi che hanno riscontrato valori negativi (ROS) e che hanno
contribuito complessivamente ad abbassare la media del CDS;

° carenza di docenti strutturati;

° istituzione di un sistema formale e trasparente di gestione delle segnalazioni e reclami (sia
per gli studenti che per docenti e amministrativi);

° miglioramento del monitoraggio dei tirocini attraverso procedure formalizzate.

Premessa

Questo anno, essendo passati 3 anni accademici dall’importante revisione del percorso
formativo, si segnala, rispetto alle precedenti relazioni, che i dati potranno essere analizzati e
valutati in modo completo.

Efficacia interna

Per quanto riguarda la valutazione dei risultati dei questionari di soddisfazione degli studenti
(oltre 6300 schede), questi sono visibili complessivamente per il CDS sul portale SISVALDIDAT,
sia in forma aggregata che in forma di singolo insegnamento.

La qualita della didattica complessiva del CDS basata sul sistema ROS Sisvaldidat
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evidenzia un leggero peggioramento in tutti i quesiti LINK ROS. In particolare si segnalano
le domande che hanno riscontrato un maggior scostamento in negativo rispetto allAA
precedente: D4 Il materiale didattico & adeguato allo studio della materia? (-0,38); D5 Le
attivita didattiche integrative risultano utili ai fini dell’apprendimento? (- 0,41); D10 Giudica la
disponibilita del docente a rispondere a domande di chiarimento anche in via telematica (-0,41);
D13 Sei complessivamente soddisfatto dellinsegnamento (-0,4). Complessivamente si
segnala che comunque i valori medi rimangono positivi e tutti oltre il 7/10 e vicini alla
media complessiva della Scuola.

Sulla base delle criticita emerse nella CPDS dello scorso anno si segnala che gli studenti sono
stati sollecitati piu volte circa I'importanza della compialzione del questionario al fine di
contribuire al miglioramento del CDS. La comunicazione & avvenuta grazie allo scambio di
informazioni tra il rappresentante degli studenti e quello dei docenti.

Per quanto concerne il coinvolgere gli studenti in momenti specifici di confronto, altra criticita
emersa nella scorsa relazione, in comune accordo con la nuova rappresentante degli studenti
Sara Riccitelli & stato deciso di predisporre un Google Form al fine di raccogliere I'opinione
degli studenti in modo informale. Il form, come monitoraggio in itinere della CPDS sara
proposto due volte all’anno con l'obiettivo di monitorare miglioramenti e criticitd nel corso
dellAA. Alla data di stesura della presente relazione hanno partecipato al form 64 studenti ai
quali & stato chiesto di segnalare il piu importante miglioramento da quando studiano al Design
Campus e la maggiore criticita riscontrata.

Si segnalano solo i quesiti con maggiore incidenza: per i miglioramenti percepiti il 26,6% ritiene
che vi siano stati in aule e materiali didattici, il 25% negli insegnamenti, il 17,2% nei trasporti;
per le criticita il 31% segnala la mensa, il 17,2% I'Erasmus, il 14,1% alcuni insegnamenti,
soprattutto con riferimento ai software. Il sondaggio completo & disponibile al link LINK
SONDAGGIO STUDENTI e sara valutato dai rappresentanti della CPDS al fine di far presenti le
questioni in sede di consiglio di CDS.

Il CDS ed in particolare la CPDS monitora e analizza i tirocini curriculari, al momento in modo
informale, grazie al supporto di Denise De Spirito (post-doc presso il Laboratorio di design per
la Sostenibilita) incaricata dal Presidente come responsabile del rapporto studenti/aziende. I
CDS analizza i tirocini anche attraverso i questionari predisposti dall’Ateneo. In particolare dagli
ultimi dati disponibili (LINK QUESTIONARIO TIORCINI) si rileva che ancora la nuova
denominazione del CDS (Product, Interior, Communication and Eco-Social Design) non
compare nella lista, quindi i dati non possono essere valutati. Tuttavia considerando il CDS in
continuita con il precedente (B038 DISEGNO INDUSTRIALE) si riporta che oltre il 30% degli
studenti (su 44 schede) ritiene I'esperienza di tirocinio utile per fare esperienza del mondo del
lavoro e utile per incrementare le competenze e le abilita possedute. Meno rilevanti gli altri dati
(in alcuni casi solo 5 schede compilate).

Il CDS analizza I'opinione dei laurati tramite il quastionario Almalaurea come segnalato anche
nelle relazioni della CPDS precedenti. Tuttavia vi & da segnalare che essendo al quarto anno
dopo l'importante revisione avvenuta, le attuali opinioni del questionario fanno riferimento alla
precedente struttura del CDS, pertanto i risultati non potranno essere presi come rifeirmento per
eventuali miglioramenti. In particolare dal questionario Almalaurea LINK QUESTIONARIO
ALMALAUREA (Laureati nell'anno solare 2023 (valori assoluti) Laureati: 204, Intervistati: 201) si evidenzia
che oltre il 60% dei laureati si iscriverebbero di nuovo allo stesso corso dello stesso
Ateneo, a dimostrazione del livello di salute del CDS.

Il CdS analizza criticamente i risultati del questionario di soddisfazione degli studenti attraverso
colloqui tra i rappresentanti docenti e studenti e il Presidente. Per alcuni casi specifici, dove le
valutazioni per un corso sono state particolarmente negative, il Presidente del CDS si &
occupato di parlare con il docente per chiarimenti e miglioramenti da adottare.

L'efficacia del progetto formativo viene monitorata anche attraverso la SMA. In particolare per
quanto riguarda le carriere, si nota un consistente aumento del numero complessivo di iscritti e
delle _immatricolazioni _ad evidenziare la buona salute complessiva del CDS. Anche la



https://sisvaldidat.it/AT-UNIFI/AA-2024/T-0/S-101222/Z-1183/CDL-B251/BERSAGLIO
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XAvdyCRz9hCtO10lWzZNnAlPLfnFhSEc/edit?usp=sharing&ouid=105132725616241681122&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XAvdyCRz9hCtO10lWzZNnAlPLfnFhSEc/edit?usp=sharing&ouid=105132725616241681122&rtpof=true&sd=true
https://valmon2.disia.unifi.it/sisTirocini/f_3_2024.html
https://www2.almalaurea.it/cgi-php/universita/statistiche/stamp.php?versione=2019&annoprofilo=2024&annooccupazione=2023&codicione=0480106200400002&corsclasse=10042&aggrega=SI&confronta=classereg&compatibility=1&kcorssede=3&stella2015=&sua=1#occupazione
https://www2.almalaurea.it/cgi-php/universita/statistiche/stamp.php?versione=2019&annoprofilo=2024&annooccupazione=2023&codicione=0480106200400002&corsclasse=10042&aggrega=SI&confronta=classereg&compatibility=1&kcorssede=3&stella2015=&sua=1#occupazione
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soddisfazione complessiva degli studenti risulta positiva: la percentuale di laureandi
complessivamente soddisfatti del CDS nel 2024 é pari al 87,8%, in aumento rispetto al 2023
(84,6%), e superiore anche a quella nazionale (86,9%). Un dato in costante aumento dal 2021.
Infine sempre da scheda SMA & da segnalare la necessita di aumentare il numero di docenti
strutturati; infatti i dati evidenziano una costanza nel rapporto studenti regolari/docenti
(professori a tempo indeterminato, ricercatori a tempo indeterminato, ricercatori di tipo A e tipo
B). Costante anche la percentuale di docenti appartenenti a SSD di base e caratterizzanti,
ma nettamente inferiore alla media nazionale.

Sul tema dell’efficacia interna vi & da segnalare che non & stato predisposto un sistema per la
raccolta di reclami, osservazioni e proposte da parte di studenti, docenti e personale
amministrativo coinvolto nel CDS, come segnalato nella precedente relazione. La maggior parte
delle questioni vengono al momento raccolte con colloqui informali tra il Presidente del CDS e
le altre parti (personale, docenti, studenti).

L'unico form & quello predisposto dalla Scuola dedicato agoli studneti e non anonimo. Per
consultarlo: LINK SEGNALAZIONI E RECLAMI.

Efficacia esterna

Come introdotto al paragrafo precedente i dati SUA confermano la buona salute del CDS. In
termini di attrattivita si segnala che, oltre al costante aumento degli immatricolati e delle
iscrizioni, c’é stato anche un aumento di iscritti al primo anno (L, LMCU) provenienti da
altre Regioni - 32,5% contro il 29,1% del 2023. Questo a segnalare I'elevata capacita attrattiva
del CDS nonostante il continuo aumento dell'offerta pubblica e privata — in tal senso Firenze
rappresenta un'altissima concentrazione di scuole di settore, quasi unica sul numero degli
abitanti. Anche il numero elevato delle richieste evidenzia la buoan salute del CDS (in totale
oltre 1000 candidati per le tre prove previste).

Con rifeirmento agli studenti laureati dal questionario Almalaurea LINK QUESTIONARIO
ALMALAUREA si segnala che il tasso degli occupati ad un anno dalla laurea é del 76,3%
superiore alla media del centro italia del 64,2% e che oltre il 44% utilizzano in maniera elevata
le competenze acquisite nel CDS.

Nonostante dai dati forniti da AlmalLaurea evidenziano valori e giudizi positivi, sia rispetto
all'attrattivita del CdS, sia al percorso formativo e alla valutazione didattica, che alla
soddisfazione delle parti sociali, confermati anche da un tasso di occupazione a un anno dalla
laurea, la consultazione con aziende e portatori di interesse, strutturata da anni, & stata attivata
per la recente revisione dell’Ordinamento e del Regolamento didattico al fine di aggiornare
I'offerta formativa rispetto alle esigenze poste da un settore — sociale, culturale, ambientale e
dimercato - in continuo mutamento ed evoluzione; come si evince dall’ultimo rapporto di
Riesame Ciclico 2023/2024.

Infine per quanto riguarda l'efficacia esterna si segnala che, come evidenziato nella relazione
dello scorso anno, sono stati sviluppati nuovi strumenti di comunicazione cartacea in sinergia
con il corso Magistrale al fine di rafforzare l'attrativita del CDS e dell'intera Area Design. In
particolare il supporto succitato & stato utilizzato nell'ultimo evento a cui ha partecipato il CDS
insieme a tutta la Scuola, il Salone dello Studente organizzato presso la Stazione Leopolda di
Firenze il 5-6 novembre 2025.

Buone prassi

e Monitoraggio continuo della qualita didattica tramite analisi sistematica dei
questionari e interventi puntuali del Presidente in caso di criticita.

¢ Rafforzamento del dialogo con gli studenti, grazie al nuovo Google Form semestrale
per il monitoraggio in itinere della CPDS e alla collaborazione costante tra i
rappresentanti e il Presidente.



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc4vRunGrG_j7Mf0_lAJiIHGTybPF6fjTrvS_J7f4U5zZxbgg/viewform
https://www2.almalaurea.it/cgi-php/universita/statistiche/stamp.php?versione=2019&annoprofilo=2024&annooccupazione=2023&codicione=0480106200400002&corsclasse=10042&aggrega=SI&confronta=classereg&compatibility=1&kcorssede=3&stella2015=&sua=1#occupazione
https://www2.almalaurea.it/cgi-php/universita/statistiche/stamp.php?versione=2019&annoprofilo=2024&annooccupazione=2023&codicione=0480106200400002&corsclasse=10042&aggrega=SI&confronta=classereg&compatibility=1&kcorssede=3&stella2015=&sua=1#occupazione
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e Relazioni consolidate con aziende e stakeholder, utili per aggiornare I'offerta formativa
e garantire coerenza con il mercato in evoluzione. Le relazioni con le parti interessate
sono rafforzate anche dalla gestione dei tirocini.

Aree di miglioramento

e Lieve peggioramento dei risultati dei questionari ROS, in particolare su materiale
didattico, attivita integrative, disponibilita dei docenti e soddisfazione complessiva. Da far
presente in sede di discussione della relazione nell’ambito del Consiglio di CDS.

e Intervenire sui corsi che non hanno funzionato, in particolare si segnala che 11 corsi
sono compresi, nella voce ‘sei complessivamente soddisfatto dellinsegnamento’ (D13),
da una valutazione di 6,02 a una di 4,26.

e Assenza di un sistema formale per reclami e segnalazioni, attualmente gestiti solo in
modo informale a parte il Google form citato. Anche questo aspetto deve essere
affrontato nel prossimo consiglio di CDS e decidere se predisporre un Google form
semestrale anche per docenti e personale amministrativo.

e Aumentare i docenti strutturati. Il rapporto studenti/docenti & inferiore alla media
nazionale.

e Monitoraggio interno dei tirocini, in quanto ancora non strutturato

Fonti documentali
e Relazione della CPDS dell'anno precedente
e Scheda di Monitoraggio Annuale (ultimo commento pubblicato ed eventuale raffronto
con I'a.a. precedente)
Rapporto di Riesame Ciclico (ultimo prodotto dal CdS)
Sistema SISVALDIDAT (https://sisvaldidat.it)

Verbali del Consiglio di CDS
Almalaurea

ASSICURAZIONE DELLA QUALITA NELLA
PROGETTAZIONE DEL CDS

Quadro cs.B .
ASSICURAZIONE DELLA QUALITA NELL’EROGAZIONE DEL

CDS

Valutazione complessiva della CPDS

Il Corso di Studi si distingue per un'elevata attrattivita in ingresso e risultati eccellenti in uscita,
con un tasso di occupabilita a un anno significativamente superiore alla media (76,3%).

Il progetto formativo & chiaro, flessibile e a cavallo tra differenti discipline grazie alla recente
revisione del piano formativo. Tuttavia, le principali criticita risiedono nella gestione delle risorse
umane, in particolare l'insufficiente dotazione docente (con elevato carico di CFU) e la mancata
continuita del servizio tutorato, che compromettono la piena sostenibilita dell'erogazione



https://sisvaldidat.it

UNIVERSITA | Presidio
DEGLISTUDI | della

FIRENZE | Qualita

didattica. Si osserva, inoltre, un lieve calo negli indicatori di regolarita degli studenti, da valutare
in sede di Consiglio di CDS.

Sezione B1 - ASSICURAZIONE DELLA QUALITA NELLA PROGETTAZIONE DEL CDS

Il progetto formativo del CDS & chiaramente espresso nelle pagine WEB LINK WEB Triennale
Design e si evince chiaramente la differenza tra i diversi curriculum (product, interior,
communication and eco-social design).

Il percorso formativo del CDS & chiaramente espresso nella SUA secondo i descrittori di Dublino
e suddiviso per Aree: Area delle Scienze Umane, Area della Matematica per il Design, Area del
Disegno, Area della Storia del Design, Area della Formazione Tecnologica, Area della
Formazione progettuale, Area della Formazione progettuale caratterizzata, Area delle Scienze
economiche e sociali, Area delle soft skills. || programma formativo del CDS e le capacita e
competenze di formazione sulla base dei descrittori di Diblino sono chiaramente espressi anche
alla pagina WEB di Ateneo: LINK COURSE CATALOGUE.

Alla data odierna i programmi degli insegnamenti e i syllabi risultano tutti compilati e coerenti con
il piano formativo.

Grazie alla recente revisione del percorso formativo il CDS offre un’ampia possibilita formativa di
tipo interdisciplinare e transdisciplinare grazie ai Laboratori di Progettazione del terzo anno,
stimolando stimolando I'acquisizione di conoscenze e competenze trasversali anche con i CFU
assegnati alle “altre attivita formative”. In questo senso il CDS, grazie ai seminari e i workshop
offre conoscenze trasversali e interdisciplinari al fine di formare figure in grado di rispondere alle
complesse questione contemporanee (ambientali, sociali, culturali). Il Link alla pagina dedicata ai
seminari risulta aggiornato LINK SEMINARI.

Le conoscenze trasversali € la flessibilita del CDS sono garantite anche dai corsi a scelta,
soprattutto i Laboratori dedicati ai 4 orientamenti da scegliere sia al secondo che al terzo anno.
L'azione dei tutor & ritenuta efficace ma la criticita riguarda la continuita dell’offerta in quanto non
€ continuativa nell’AA.

Sezione B2 - ASSICURAZIONE DELLA QUALITA NELL’EROGAZIONE DEL CDS

In Ingresso

Per quanto riguarda le attivita di orientamento in ingresso il CDS partecipa attivamente al
progetto di Ateneo “Sard Matricola” sotto il coordinamento della delegata Prof.ssa Elisabetta
Benelli. Altre attivitd di orientamento in ingresso riguardano I'organizzazione degli Open Day
dove viene presentato sia il programma formativo che la sede del corso (con particolare
riferimento ai laboratori). Sono stati anche predisposti Open Day specifici per singole Scuole
Superiori come ad esempio I'lstituto d’Arte di Sesto Fiorentino (F1).

Tutte le informazioni per prepararsi al test di ingresso e relative al recupero OFA sono
disponibili alla seguente pagina WEB LINK TEST e OFA. Per quanto riguarda gli OFA la
delegata € la Prof.ssa Isabella Patti. Per gli OFA la criticita riguarda i MOOC che ancora non
sono stati implementati per questo CDS.

Le iniziative relative alle attivita di orientamento in ingresso oltre ad essere comunicate sulla
pagina WEB del CDS vengono diffuse attraverso il canale social Instagram @3D design UniFi.
Come segnalato in precedenza l'attrattivita del CDS sulla base degli indicatori e sul numero di
richieste di ingresso & molto elevata, in crescita rispetto agli anni precedenti.

In Itinere

Come segnalato anche nella scorsa relazione le risorse docenti non sono adeguate a sostenere
le esigenze del CDS. Molti dei docenti associati superano il numero di CFU compelssivi. | dati
della scheda SMA mostrano valori al di sotto della media nazionale.

Come accennato al paragrafo precedente la recente revisione del percorso formativo prevede
un piano di formazione flessibile che consente allo studente, in modo autonomo, di costruirsi il
proprio percorso formativo.

Dal punto di vista dell'orientamento in itinere si segnala che ogni anno il CDS organizza un



https://www.design.unifi.it/vp-11-presentazione-del-corso.html
https://www.design.unifi.it/vp-11-presentazione-del-corso.html
https://unifi.coursecatalogue.cineca.it/corsi/2025/4071
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1oUHB1vdfA3mY7hHpYU16qogr3UjoYDViDbfCqo2llxc/edit?gid=762838200#gid=762838200
https://www.design.unifi.it/vp-224-test-di-ingresso.html
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incontro di presentazione dei corsi a scelta in modo da chiarire agli studenti le tematiche, gl
obiettivi formativi e i risultati attesi e quindi agevolare la scelta del percorso formativo. Inoltre
insieme alla Scuola di Architettura il CDS partecipa attivamente all'organizzazione della
Welcome Week finalizzata non solo ad orientare le nuove matricole ma a creare sinergie tra gl
studenti dei diversi anni di corso oltre che con gli studneti appena laureati. Ad esempio
quest’anno é stato organizzato l'incontro Out of Here | (13/10/2025), incontro con gli alumni
dove 10 ex-studenti lavoratori hanno raccontato la propria esperienza lavorativa dopo la laurea.
Infine il 14/10/2025 c’é stato un incontro finalizzato a chiarire agli studenti le opportunita a livello
di Scuola di Architettura per quanto riguarda: il progetto Erasmus, i workshop e i seminari e gli
stage come opportunita.

Dal sondaggio proposto agli studneti dai rappresentanti della CPDS si riscontra alcune
lamentele da parte di alcuni studenti riguardo all’efficienza di alcuni proiettori nelle aule e agli
spazi ristretti delle aule per alcuni corsi con elevato numero di studenti frequentanti. Tuttavia dal
questionario Almalaurea LINK QUESTIONARIO ALMALAUREA il 94% dei laureati ritiene gl
spazi adeguati.

Sulla tematica delle aule e degli spazi si segnala che gia da almeno due anni gli studenti hanno
dimostrato piu volte la necessita di uno spazio ‘autogestito’ presso il Design Campus da adibire
come aula studio, relax e pausa pranzo. Si segnala che in questo AA il CDS ha preso in carico
la richiesta (come dimostrato dal verbale del consiglio di settembre 2025) predisponendo uno
spazio dedicato con tavoli, sedie e armadietti.

Per quanto riguarda il servizio mensa e trasporti si segnalano invece alcune criticita.

In particolare il servizio mensa al momento appare dislocato su piu strutture convenzionate
locate in prossimita della sede ma alcune di queste troppo distanti. II| CDS si & mosso gia per
trovare una soluzione alternativa in prossimita del Design Campus.

Invece, per il servizio di trasporto predisposto dal’Ateneo si segnala che sono state ridotte le
corse della navetta. Su quest'ultimo punto si segnala che il servizio € molto gradito dagli
studenti e molti di loro chiedono di incrementare il numero di corse (almeno 2 di andata e 2 di
ritorno), considerando che al momento & prevista una sola corsa di andata e una di ritorno LINK
NAVETTA DESIGN CAMPUS.

Con riferimento ai servizi amministrativi e di supporto alla didattica non si segnalano particolari
negativi.

Dai dati SMA in relazione alle carriere in itinere degli studenti si evince che sono in aumento gli
studenti che proseguono nel Il anno nello stesso corso di studio e la percentuale di studenti che
proseguono la carriera nel sistema universitario al Il anno — in entrambe i casi si tratta della
conferma di un trend positivo. Si evidenzia un leggero calo della percentuale di studenti iscritti
entro la durata normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40 CFU e della percentuale di
laureati (L; LM; LMCU) entro la durata normale del corso. Emerge un leggero calo anche la
percentuale di immatricolati che si laureano, nel CdS, entro la durata normale del corso.

In relazione all'internazionalizzazione i dati SMA evidenziano la necessita di rafforzare le azioni.
In particolare: C10 la percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli studenti regolari sul totale
dei CFU conseguiti dagli studenti entro la durata normale del corso risulta in calo (0,5% nel
2023) rispetto al 2022 (5,3%), ed & inferiore alla media nazionale 19,9%); C11 la percentuale di
laureati entro la durata normale del corso che hanno acquisito almeno 12 CFU all'estero € in
netto aumento nel 2024 — 33,3% rispetto al 20,6% nel 2023; C12 la percentuale di studenti
iscritti al primo anno del corso di laurea (L) che hanno conseguito il precedente titolo di studio
all'estero € in deciso aumento 62,5% nel 2022 rispetto al 34,8% del 2023, e risulta superiore
anche alla media nazionale (38,4%). La necessita € quella di rafforzare ulteriormente 'azione
da parte del CdS per favorire la partecipazione al programma Erasmus UE ed extra UE, sia in
termini di sensibilizzazione e di comunicazione rivolta a docenti e studenti, che di stipule di
nuovi accordi internazionali, cosi come il contributo dei tutor dedicati all'orientamento degli
studenti. In tal senso sono state intraprese iniziative quali: definizione di nuovi accordi Erasmus,
organizzazione di_una_ Teaching week dottorale organizzata dalla_Scuola di_Architettura



https://www2.almalaurea.it/cgi-php/universita/statistiche/stamp.php?versione=2019&annoprofilo=2024&annooccupazione=2023&codicione=0480106200400002&corsclasse=10042&aggrega=SI&confronta=classereg&compatibility=1&kcorssede=3&stella2015=&sua=1#occupazione
https://www.design.unifi.it/art-654-servizio-navetta.html
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(febbraio-marzo 2026), pubblicazione di vademecum informativi per docenti e. studenti.

In uscita

I CDS ha predisposto un vademecum per la redazione della tesi di laurea comprensivo di
specifiche per quanto riguarda le modalita di citazione. Tuttavia questo Vademecum dalla sua
stesura non risulta essere stato aggiornato e non & attualmente disponibile sulle pagine WEB
del CDS. Le altre informazioni riguardo alle tesi risultano tutte presenti: LINK TESI. Per quanto
riguarda le tesi di laurea il CDS dispone di un archivio dove si possono consultare fisicamnete
le tesi di laurea. Infine sui canali social vengono raccontate, ad ogni sessione, un campione di
tesi di laurea ritenute significative.

Le attivita di orientamento post-laurea riguardano gli eventi promossi dal CDS e dalla Scuola ed
in particolare, con riferimento a questo AA gli eventi citati organizzati durante la Welcome
Week. Altro orientamento post-laurea riguarda i corsi come le lauree magistrali, i Master o i
tirocini extra-curriculari le cui informazioni sono reperibili al link: LINK POST LAUREA.

Per l'orientamento in uscita inoltre il NOT-LAB presso il Design Campus offre un importante
contatto con una rete di aziende del territorio sia per opportunita lavorative che per esperienze
extra-curriculari.

Gli studenti occupati ad un anno dalla laurea risultano essere il 76,3%, superiore alla media per
area geografica.

Buone prassi
e Didattica Interdisciplinare e Flessibile: La recente revisione del percorso formativo
garantisce un'ampia possibilita formativa interdisciplinare e transdisciplinare e maggiore
flessibilita (corsi a scelta e laboratori dedicati ai 4 orientamenti). Inoltre risultano
importanti la strutturazione dei seminari e dei workshop;
e Comunicazione costantemente aggiornata sui canali social (instagram): sia per
I'orientamento in ingresso che in itinere.

Aree di miglioramento

e Continuita del Servizio Tutorato: L'azione dei tutor & ritenuta efficace, ma la criticita
riguarda la continuita dell'offerta in quanto non & continuativa nell’AA.

e Risorse Docenti Inadeguate (Carico Eccessivo di CFU): Le risorse docenti non sono
adeguate a sostenere le esigenze del CDS. Molti docenti associati e ordinari hanno un
elevato carico di CFU complessivi (I dati della scheda SMA sono al di sotto della media
nazionale).

e Spazi/Aule (Criticita non univoca): Si riscontrano lamentele da parte di alcuni studenti
riguardo all'efficienza di alcuni proiettori e agli spazi ristretti delle aule per i corsi con
elevato numero di studenti frequentanti (contraddetto dal questionario Almalaurea che
attesta al 94% l'adeguatezza degli spazi).

e Vademecum Tesi Obsoleto/Non Disponibile: || Vademecum per la redazione della tesi
di laurea non risulta essere stato aggiornato e non & attualmente disponibile sulle pagine
WEB del CDS.

e Adozione dei MOOC per il recupero OFA

Trasporti (rafforzare il servizio navetta di Ateneo)
Rafforzare I'internazzionalizzazione

Fonti documentali

Ordinamento e Regolamento del CdS

SUA-CdS Quadri A1b, Ada, A4b2, ASa/b, B4 e B5.

Sistema SISVALDIDAT (https://sisvaldidat.it)

Schede docente e programma insegnamenti (pagine web Ateneo/Personale docente,
pagine web Scuola, pagine web CdS);

e Rapporto di Riesame Ciclico



https://www.design.unifi.it/vp-221-per-laurearsi.html
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e Sito web del CdS
e Relazione CPDS anno precedente

Quadro cs.C VERIFICA DEL RAGGIUNGIMENTO DEI
] RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI

Valutazione complessiva della CPDS

Il CdS presenta syllabus sufficientemente completi, ma deve migliorare la formalizzazione della
verifica dell'apprendimento (Descrittori di Dublino e graduazione voti). Le modalita di verifica
sono positive ma sotto la media della Scuola. L'apprendimento dei laureati &€ valutato
informalmente; una formalizzazione & auspicabile. Un punto di forza & il recente e strutturato
processo di revisione del percorso formativo che ha coinvolto attivamente le rappresentanze
esterne di settore.

Assicurazione della qualita nell’erogazione del Corso di Studio

Sulla base della relazione dello scorso anno si segnala che la maggior parte dei programmi
prevedono i syllabus maggiormente completi per quanto riguarda la voce ‘Verifica
dellapprendimento’. Tuttavia alcuni corsi non descrivono le modalita di verifica secondo i
Descrittori di Dublino (conoscenze, competenze e abilita) e non riportano le % di graduazione
della votazione.

Le modalita di verifica dell’apprendimento, anche sulla base delle valutazioni ROS LINK ROS,
risultano positive (quesito D6 7,38 ma inferiori a quelle delle Scuola 7,67).

Tra le aree di miglioramneto della scorsa relazione vi era il tema di “rendere esplicita la modalita
di comunicazione delle date di esame agli uffici amministrativi”, con l'obiettivo di non creare
sovrapposizioni. La regola sulla quale il CDS si basa & quella di tenere il giorno di esame lo
stesso giorno di svolgiemnto delle lezioni. Gli esami sono fissati tramite mail che i singoli
docenti inviano alla segreteria del CDS.

Come gia segnalato nei quadri precedenti il CDS valuta I'apprendimento dei laureati attraverso
il questioanrio Almalaurea e una valutazione informale grazie alla delegata ai tirocini da parte
del Presidente. Una valutazione piu formale potrebbe aiutare la qualita della valutazione dei
risultati di apprendimento. Tuttavia si segnala che questo comporterebbe ulteriore lavoro per le
parti amministrative.

Infine si segnala che i risultati (e gli obiettivi) della formazione sono stati recentemente valutati
durante il processo di revisione del percorso formativo come segnalato nel rapporto di Riesame
Ciclico LINK RIESAME CICLICO. In particolare come gia segnalato il CdS ha coinvolto nella
revisione anche le rappresentanze esterne del settore come segnalato nella SUA CdS nel
quadro A1.b (associazioni di categoria, ADI, AIAP, consorzi e centri di servizio alle imprese,
aziende importanti della Toscana dei diseri settori di riferimento, le amministrazioni locali — che
costituiscono il Comitao di indirizzo (in comune con il Corso di Laurea Magistrale, a ricostruire la
filiera.

Buone prassi
e Regola per le Date degli Esami: || CdS si basa sulla regola di tenere il giorno di esame
lo stesso giorno di svolgimento delle lezioni per non creare sovrapposizioni.
e Processo di Revisione Strutturato: | risultati e gli obiettivi della formazione sono stati



https://sisvaldidat.it/AT-UNIFI/AA-2024/T-0/S-101222/Z-1183/CDL-B251/BERSAGLIO
https://off270.mur.gov.it/off270/sua23/sua2023.php?ID_RAD=1595484&parte=513&id_sede=999&id_comune=999&user=ATEarchisua1
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recentemente e strutturatamente valutati durante il processo di revisione del percorso
formativo (Riesame Ciclico 2023).

e Coinvolgimento degli Stakeholder Esterni: Il CdS ha coinvolto attivamente le
rappresentanze esterne del settore (Comitato di Indirizzo, associazioni di categoria,
aziende, amministrazioni locali) nella revisione del percorso anche in ottica di valutazione
dei risultati dell’apprendimento

Aree di miglioramento
e Formalizzazione della Verifica dell’Apprendimento: Alcuni corsi non descrivono le
modalita di verifica secondo i Descrittori di Dublino (conoscenze, competenze e abilita).
e Graduazione della Votazione: Alcuni corsi non riportano le % di graduazione della
votazione nei syllabus.

Fonti documentali
e SUA-CdS Quadri A2.ae A2.b
Relazione annuale CPDS anno precedente
Sistema Sisvaldidat
Rapporto di Riesame Ciclico
Pagine web CdS - Programma insegnamenti, modalita di accertamento delle
conoscenze
e Sistema SISVALDIDAT ( https://sisvaldidat.it )

Quadro cs.D AUTOVALUTAZIONE E RIESAME

Autovalutazione e riesame
Il CdS, come gia chiesto dai quesiti precedenti di questo modello, e quindi come indicato nei
precedenti quadri monitora le carriere degli studenti attraverso il questionario Almalaurea,
attraverso il sondaggio sui tirocini (attualmente non aggiornato rispetto alla nuova denominazione
del CDS), attraverso la scheda di monitoraggio annuale e grazie al coinvolgimento degli ent
esterni nel Comitato di Indirizzo. | risultati per quanto riguarda gli sbocchi occupazionali risultang
soddisfacenti e superiore alla media per area geografica (oltre il 75% dei laureati ha un impiego
entro un anno dalla laurea).
Nell'ultimo Rapporto di Riesame Ciclico appaiono chiaramenti espressi le azioni di miglioramento
da intraprendere LINK RIESAME CICLICO. In particolare: per qunato riguarda 'autovalutaziong
nella progettazione del CDS “La revisione dell’Ordinamento interviene sulle criticita segnalate del
precedente Riesame ciclico. Si evidenzia una sola criticita significativa relativa alla complessita e
variabilita della disciplina, con la sua pervasivita e lo stretto legame con i cambiamenti sociali,
culturali e tecnologici; con riferimento alla Definizione del carattere del CdS, degli obiettivi
formativi e dei profili in uscita si evidenzia - Necessita di rafforzamento degli di incontri periodici d
consultazione degli stakeholders - Necessita di creare ulteriori occasioni di incontro tra giovan
laureati e imprese -; con riferimento all’Offerta formativa e ai percorsi si rileva la non completezza
di inserimento dei pdf delle lezioni sulla piattaforma Moodle; con riferimento ai Programmi degli
insegnamenti e modalita di verifica dell’apprendimento - Assenza di alcuni syllabus e, talvolta, un
non completo allineamento con gli indicatori di Dublino - Carico di studio percepito dagli studenti,
non sempre proporzionato ai crediti assegnati; con riferimento alla Pianificazione e
organizzazione degli insegnamenti del CdS - Criticita relative alla difficolta di strutturare in
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maniera sistematica la progressione delle competenze all’'interno dei percorsi di filiera, anche
considerando la liberta di scelta da parte degli studenti che, liberamente, possono scegliere
Laboratori di Design Il e lll, con flessibita tra le diverse tracks-. Il documento di riesame evidenzia
chiaramente le azioni di miglioramento da intraprendere e i responsabili (altri dettagli consultabili
al link).

In riferimento a quanto espresso nei quadri precedenti la maggior parte delle azioni di
miglioramento sono state intraprese dal CDS. La CPDS ritiene i documenti SMA e di Riesame
ottimi strumenti per i miglioramenti del CDS ma forse un po’ troppo complessi da leggere €
analizzare.

Buone prassi

e Azione Correttiva in corso: La maggior parte delle azioni di miglioramento definite nel
Riesame Ciclico sono gia state intraprese.

e Revisione Ordinamento Efficace: La revisione dell'Ordinamento interviene sulle criticita
segnalate nel precedente Riesame Ciclico.

e Coinvolgimento degli Stakeholder: || CDS mostra un forte radicamento con il territorio
grazie al coinvolgimento di molti stakehoderl (enti, aziende, amministrazioni, rapp. di
categoria, studi proefssionali).

Aree di miglioramento

e Formalizzazione Incompleta dei Syllabus: Non completo allineamento con i Descrittori
di Dublino e la graduazione voti per la valutazione della prova finale.

e Carico di Studio non proporzionato: Il carico di studio percepito dagli studenti non &
sempre proporzionato ai crediti assegnati. Questo & stato sgenalato anche in alcuni
commenti del Google Form predisposto dai componenti della CPDS (docenti/studenti)
citato al quadro A.

e Mettere a sistema i documenti per I'autovalutazione e il riesame: Ad esempio alcuni
documenti AQ (SMA/Riesame) sono percepiti come troppo complessi da leggere e
analizzare.

e Creare incontri tra giovani laureati e imprese per rafforzare 'orientamento in uscita

Fonti documentali
e SUA-CdS, Sezione C, Risultati della formazione
SMA — indicatori e commenti
Rapporto di Riesame Ciclico
SISVALDIDAT (http://sisvaldidat.it)

COMPLETEZZA DELLE PARTI PUBBLICHE

Quadro cs.E DELLA SCHEDA SUA

La SUA del CdS risulta completa e aggiornata e in linea con le informazioni riportate sul sito web.
Il CdS adotta i canali social (instagram) per comunicare con gli studenti e con le parti interessate
In particolare la pagina social web viene utilizzata per I'orientamento in itinere (comunicazione
workshop e altre iniziative didattiche extra-curricula), in itinere e in uscita (comunicazione tesi di
laurea e tirocini e comunicazione disponibilita aziende per esperienze extra-curricula).

10
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Si segnala che le pagine del sito WEB sono in fase di aggiornamento infatti alcuni documenti
risultano non reperibili.

Complessivamente la comunicazione risulta funzionale ed efficace ed in linea con gli obiettiv
formativi del CDS.

Buone prassi
e Metodo di comunicazione efficace in linea con gli interessi dei giovani studenti ed in
generale con lo scenario contemporaneo

Aree di miglioramento
nulla da segnalare

Fonti documentali
e SUA-CdS
e SMA —indicatori
e Pagine web di Scuola e del CdS
e Profilo Social del CDS

Quadro cs.F ULTERIORI CONSIDERAZIONI
' E PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

nulla da segnalare

11
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Il - SEZIONE CORSI DI STUDIO

Classe e Denominazione del CdS

L-17 SCIENZE DELL’ARCHITETTURA

EFFICACIA INTERNA ED ESTERNA
Quadro cs.A  Lr) 'BROGETTO FORMATIVO

PREMESSA

L'analisi dei risultati della valutazione della didattica da parte degli studenti & affiancata dall’'uso
di strumenti quali incontri diretti con la Presidenza, con il GdR , con il Comitato per la didattica e
con i tutor (didattici e di orientamento) oltre che dalla valutazione dei dati ANVUR, dai quali si
evince:

- (iC00a) una crescita degli avvii di carriera al primo anno rispetto all’'anno precedente:
159 nel 2024 rispetto a 138 nel 2023;

- (iC03) una flessione nella percentuale di iscritti al primo anno provenienti da altre
Regioni: 31,4% nel 2024 rispetto al 44,2 del 2023; il dato € superiore sia alla media per area
geografica (22,2%) che alla media per atenei non telematici (30,9%);

- (iC01) una notevole incremento della percentuale di studenti iscritti entro la durata
normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40 CFU nell'a.s. rispetto all’anno precedente:
49,0% nel 2023 rispetto a 38,7% nel 2022; pur nel dato positivo del significativo aumento, la
percentuale rimane inferiore sia alla media per area geografica (60,1%) che alla media degli
atenei non telematici (72,6%);

- (iC02) una leggera flessione della percentuale di laureati entro la durata normale del
corso: 22,4% nel 2024 rispetto a 23,2 nel 2023; il dato & nettamente inferiore alla media per
area geografica (39,9%) e alla media per ateneii non telematici (52,5%);

- (iC24) un netto aumento nella percentuale di abbandoni del CdS dopo N+1 anni: 39,2%
nel 2023 rispetto a 24,7% nel 2022; tale dato & superiore sia alla media per area geografica
(33,9%) che alla media degli atenei non telematici (24,6%).

EFFICACIA INTERNA

I CdS non ha un proprio sistema di raccolta delle opinioni degli studenti differente da quello
comune a livello di ateneo (sisvaldidat).

Dalla lettura comparata degli esiti della valutazione dell'intero Anno Accademico 2024/2025
rispetto alla valutazione dellAnno Accademico precedente emerge la conferma di un giudizio
positivo degli studenti nei confronti del Corso di Studi (valutazione minima 7.11 (D1)).

Si registra, tuttavia, un leggero peggioramento di tutti i giudizi con la sola eccezione dei
quesiti D7, D8, D9, D11, nel macrosettore relativo alla valutazione del docente.
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2024/2025

Vs
\ 2023/2024

1.
Analisi delle variazioni del CdS rispetto all’'anno accademico precedente (intero anno)

Pur con le leggere flessioni registrate sopra, i dati sulla valutazione del Corso di Studi restano
sufficientemente allineati rispetto a quelli della Scuola, come si evince dal grafico relativo al
profilo delle variazioni sull’intero anno accademico.

D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 D10 Dn D12 D13
s2

Analisi delle variazioni del CdS rispetto alla Scuola (intero anno 2024/2025)

Da una analisi dei risultati dei singoli insegnamenti relativamente al quesito D13 “sei
complessivamente soddisfatto dellinsegnamento?” emerge un giudizio insufficiente per cinque
insegnamenti: Tecnica delle Costruzioni, Applicazioni della Geometria Descrittiva, Progettazione
Architettonica; Laboratorio di Rilievo dell’Architettura e Fisica Tecnica Ambientale e Impianti.
Sarebbe auspicabile verificare le ragioni di tale valutazione anche al fine di mettere in pratica
eventuali azioni correttive.
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Distribuzione dei punteggqi tra i vari insegnamenti per il quesito D13 “sei complessivamente
soddisfatto dellinsegnamento?” da sisvaldidat, a.a 2024/2025

Per quanto attiene la valutazione dei risultati dei questionari di soddisfazione degli studenti,
questi sono visibili a tutti gli utenti generici dalla piattaforma sisvaldidat.it sia in forma aggregata
che disaggregata.

[ CdS ha da anni avviato un’azione di convincimento e sensibilizzazione dei docenti affinché i
risultati siano visibili anche a livello di singolo docente. La CPDS si & fatta promotrice verso il
CdS di un’iniziativa volta a rendere visibili a tutti gli utenti i risultati dei questionari (sistema
sisvaldidat) anche a livello di singola docenza.

Il CdS analizza criticamente i risultati del questionario di soddisfazione degli studenti. Gli
studenti vengono coinvolti nelle riflessioni riguardanti la revisione del percorso di studio
che si svolgono durante i Consigli di CdS.

Oltre a queste analisi, il CdS esamina periodicamente i dati riportati sulla scheda di
monitoraggio del CdS (SMA) soffermandosi in particolare sulla regolarita degli studi che
rappresenta una criticita. Tali risultati vengono discussi in sede collegiale con la partecipazione
attiva delle rappresentanze studentesche presenti in tutti gli organi di governo del CdS.

La relazione della CPDS per I'anno 2024 ¢ stata presentata al Consiglio del CdS in data 12
maggio 2025.

[ CDS non dispone di un sistema per la raccolta di reclami e/o segnalazioni da parte degli
studenti. Tuttavia, esiste una pagina dedicata sul sito della Scuola:
https://www.architettura.unifi.it/vp-416-segnalazioni-e-reclami.html.

Vi & una interazione con i corsi di studio successivi al CdS in Scienze dell’ Architettura che
potrebbe essere approfondita ai fini di migliorare il profilo formativo.

A livello di CPDS il ruolo che lo studente svolge si basa non solo sul bagaglio di esperienze
personali maturate durante il percorso di studi, ma soprattutto sul costante ascolto dei colleghi
studenti di cui si raccolgono: dubbi, osservazioni e segnalazioni su eventuali inefficienze. Lo
studente si impegna inoltre a fungere da tramite portando nelle sedi opportune le necessita
emerse dal dialogo quotidiano.

EFFICACIA ESTERNA

Il questionario ALMALAUREA rivela una buona valutazione del CdS da parte dei laureati che
si presta a eventuali miglioramenti. Sono complessivamente soddisfatti del corso di laurea il
76,4 % dei laureati a fronte dell’88,7% della classe Centro, ma con la seguente precisazione:
decisamente si: 20,0% a fronte del 40,8%:; piu si che no: 56,4% a fronte del 47,9%. 11 40,0% dei
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laureati si iscriverebbe allo stesso corso dello stesso Ateneo, a fronte di un 67,1% della classe
Centro. Sono invece superiori alla classe Centro i dati relativi ai Laureati attualmente iscritti a un
corso di laurea di secondo livello (75,9% vs 74,3%) e al Tasso di occupazione (75,0% vs
72,5%).

Dall'ultimo rapporto di riesame ciclico, approvato Consiglio di Corso di Studio in Scienze
dell’Architettura in data: 11/03/2024, emerge una consultazione delle parti interessate
nell’aggiornamento periodico dei processi formativi.

Valutazione complessiva della CPDS

Si confermano i giudizi positivi da parte degli studenti, compresi tra 7.11 (quesito D1) e 8.32
(quesito D7), nei dati relativi alla valutazione dell’intero anno accademico. Lo studente dichiara
di essere complessivamente soddisfatto dell'insegnamento D13 (7.51 per l'intero anno
accademico). | dati sono in linea con quelli della scuola.

Da segnalare il notevole incremento della percentuale di studenti iscritti entro la durata
normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40 CFU nell’a.s. rispetto all’anno
precedente (49,0%); la percentuale € cresciuta con continuita dal 2018 (22,8%).

Il CdS utilizza gli esiti dei questionari nella programmazione e nella gestione delle proprie azioni
di miglioramento, cercando di garantire una valutazione costantemente positiva.

Buone prassi

- Collaudata e continua collaborazione con le rappresentanze studentesche.

- Andamento pressoché costante nel tempo delle valutazioni positive da parte degli
studenti, con leggere oscillazioni annuali in positivo e/o in negativo.

- Costante miglioramento dell’indicatore relativo alla percentuale di studenti iscritti entro la
durata normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40 CFU nell’a.s.

Aree di miglioramento

- Sollecitare gli studenti alla compilazione delle schede di valutazione prima della fine del
periodo di frequenza e sensibilizzare rispetto alla fondamentale importanza del contributo che
possono offrire gli studenti al processo di valutazione;

- Indagare le ragioni di alcune valutazioni negative riferibili a singoli insegnamenti per
poter valutare azioni di miglioramento e ricondurre tali valutazioni a valori prossimi alla piena
sufficienza.

- Pensare alla diffusione di un Google Form con alcuni quesiti da sottoporre agli studenti,
in modo da poter segnalare alcune insoddisfazioni che potrebbero restare altrimenti inespresse.
- Prevedere azioni che consentano un miglioramento almeno nel medio termine dei dati
ANVUR relativi alla percentuale di laureati entro la durata normale del corso.

- Permane la necessita di rendere visibili a tutti gli utenti i risultati dei questionari (sistema
sisvaldidat) anche a livello di singola docenza. Si prevede di ridiscutere 'argomento al primo
consiglio CdS di Gennaio.

Tutte le azioni saranno discusse in Consiglio del CdS entro la scadenza per la prossima stesura
della Relazione CPDS (2026).

Fonti documentali:

. Relazione della CPDS dell’anno precedente

. Scheda di Monitoraggio Annuale (ultimo commento pubblicato ed eventuale raffronto
con l'a.a. precedente)

- Rapporto di Riesame Ciclico (ultimo prodotto dal CdS)

. Sistema SISVALDIDAT (https://sisvaldidat.it)

. Verbali degli incontri collegiali relativi alla discussione degli esiti della valutazione (e alla

presa in carico della Relazione annuale CPDS anno precedente su questi aspetti, ecc.).
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. Verbali relativi ai lavori di eventuali commissioni ad hoc e ai lavori del gruppo di riesame
. Verbali degli incontri collegiali con le parti interessate
. Verbali degli incontri in cui € stata analizzata e discussa I'opinione delle parti interessate

ASSICURAZIONE DELLA QUALITA NELLA
PROGETTAZIONE DEL CDS

Quadro cs.B .
ASSICURAZIONE DELLA QUALITA NELL’EROGAZIONE
DEL CDS

Sezione B1

Il progetto formativo ¢€ visibile alla seguente pagina web del CDS:
https://www.scienzearchitettura.unifi.it/vp-11-presentazione-del-corso.html

E possibile ravvisare una coerenza tra ordinamento e regolamento didattico.

Gli insegnamenti previsti nel regolamento didattico consentono il raggiungimento degli obiettivi
formativi previsti dall’ordinamento.

Il Corso ha una durata di tre anni strutturati in sei semestri didattici e prevede un unico
curriculum.

Nella scheda SUA aggiornata al giugno 2023 il percorso formativo & adeguatamente descritto in
linea con i descrittori di Dublino in termini di obiettivi formativi e descrizione del percorso
formativo. Risulta presente anche la distinzione per aree di apprendimento.

L’aggiornamento delle informazioni relative ai contenuti e alla organizzazione dei corsi &
verificato annualmente dalla presidenza con il supporto dei tutor.

Tutti i syllabi degli insegnamenti sono stati compilati in accordo con le linee-guida di
Ateneo.

Attraverso i corsi a scelta libera il CdS garantisce la multidisciplinarieta e
interdisciplinarieta dei contenuti nonché I'acquisizione di competenze trasversali ai contenuti
principali del CdS.

Per ogni insegnamento vengono individuate le modalita didattiche piu idonee.

La didattica € pianificata mediante una attivita di coordinamento che coinvolge tutte le figure.

| tutor e i rappresentanti degli studenti sono coinvolti nella pianificazione e nell’organizzazione
del CdS. Lattivita dei tutor & ritenuta efficace.

Sezione B2

La Scuola prevede un servizio dedicato all'orientamento in ingresso e un servizio di supporto
con informazioni on-line, utili nelle varie fasi di scelta del percorso formativo che si articola in tre
fasi, come descritto alla pagina: https://www.architettura.unifi.it/vp-318-orientamento.html.

Fase di ingresso

Le attivita di orientamento in ingresso della Scuola di Architettura sono quelle organizzate e
coordinate dall’Ateneo: due Open Day istituzionali e i welcome day per ogni CdL, oltre due
PCTO Saro matricola.

Nel Cds, il docente responsabile per 'orientamento € a disposizione per approfondimenti e per
visite nelle sedi del CdS, che comunica in maniera adeguata tutte le attivita di orientamento.

La comunicazione dei test di ingresso appare sul sito del CdS, che rimanda al sito della Scuola:
https://www.architettura.unifi.it/vp-154-per-iscriversi.html
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Sono predisposte attivita di recupero delle carenze formative (Obblighi Formativi Aggiuntivi o
attivita di tutorato specifica). Il CdS comunica queste iniziative attraverso il sito ufficiale della
Scuola: https://www.architettura.unifi.it/vp-531-ofa.html

Il tutor di orientamento svolge attivita di orientamento, accoglienza e sostegno ai futuri studenti e
agli studenti del primo anno, dirette ad agevolare il percorso degli immatricolati ai corsi di laurea
triennale, laurea magistrale e laurea magistrale a ciclo unico.

Dall’'anno accademico 2023/2024 e fino all’anno accademico 2025/2026 ¢ attivo un progetto
POT con focus sulle aree scientifiche di Architettura e Urbanistica e Pianificazione finanziato dal
Ministero dell’Universita e della Ricerca (MUR). L'Universita degli Studi di Firenze & membro di
un paternariato che vede come capofila I'universita IUAV di Venezia.

Dall'analisi dei risultati dei questionari degli studenti (sezione sui servizi di supporto) si evince un
peggioramento nella sezione sui servizi web per 'immatricolazione (S3), che si
confermano insufficienti.

Dall’'analisi dei dati ANVUR si evince che resta sopra le medie locali e nazionali, pur diminuendo
rispetto allo scorso anno accademico, la capacita del CdS di attrarre studenti da altre regioni
(il 31,4% degli iscritti nel 2024 provengono da regioni diverse dalla Toscana, a fronte di un
22,2% della media area geografica e di un 30,9% della media nazionale).

Fase in itinere

L’organizzazione degli insegnamenti &€ funzionale alle esigenze degli studenti per il
raggiungimento degli obiettivi previsti dal CdS, come risulta dagli esiti della valutazione
didattica: quesiti D1-D6.

Le risorse di docenza sono adeguate a sostenere le esigenze del CdS in funzione degli
obiettivi formativi, come si evince dall’insieme dei quesiti relativi alla organizzazione
dell'insegnamento: D7-D11, ma soprattutto dai dati ANVUR relativi alla Quantita e qualita dei
docenti.

Si utilizzano metodi didattici flessibili/innovativi. L'uso delle piattaforme indicate dall’Ateneo
(Moodle, Google Drive, Google Meet) & ormai consolidato.

Si registra un buon livello di internazionalizzazione:

- La percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli studenti regolari sul totale dei CFU
conseguiti dagli studenti entro la durata normale del corso, dal 21,9%. del 2022 scende
nettamente nel 2023 (6,5%o), allontanandosi dalla media dell’Area geografica (28,4%o) e dalla
media nazionale (22,3%o);

- la percentuale di laureati entro la durata normale del corso che hanno acquisito almeno
12 CFU all’'estero, pur scendendo dal 307,7%o al 200,0%. resta prossima alla media dell’area
geografica 215,4%0, ma soprattutto resta nettamente superiore alla media nazionale 130,3%o.
Le esperienze di tirocinio sono valutate molto positivamente dagli studenti, con votazioni
tutte superiori all’8.49 registrato per il quesito D7 (Impiego delle competenze acquisite durante il
Corso di Studi). Tuttavia, si deve segnalare un leggero calo delle valutazioni rispetto all’anno
precedente. Relativamente ai tirocini, é stata istituita la figura del delegato del CdS al
quale gli studenti possono fare riferimento. Tuttavia, sarebbe utile un rapporto piu diretto
tra il tutor aziendale e il tutor universitario.

Il CdS Scienze dell'Architettura ha a disposizione tutor didattici che si alternano nell'aula
assegnata loro dal CdS con i seguenti compiti indicati nella pagina web del CdS dedicata:
https://www.scienzearchitettura.unifi.it/vp-214-didatutor.html

Il loro impegno e il loro lavoro sono ritenuti adeguati.

Per quanto riguarda i servizi di supporto alla didattica i risultati relativi all'intero Anno
Accademico registrano una valutazione tendenzialmente sufficiente/positiva, con qualche
insufficienza sparsa nei differenti settori. Registrano un tendenziale peggioramento pressoché
tutti i settori con la sola eccezione dei settori S2 (Laboratori tecnico/informatici), S4 (Segreterie
studenti) e S7 (Servizi UNIFI per I'informazione).

| servizi supporto alla didattica si confermano adequati ma con un giudizio
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Variazione 2024/2025 vs 2023/2024 dei risultati relativi alla sezione “servizi di supporto”

Nell'opinione dei laureandi si registra un giudizio complessivamente positivo, con
I'eccezione dei seguenti quesiti:

- W2 Aule, attrezzature e servizi supporto (4,1);

- W8 Supporto fornito dalla universita durante il periodo di studio all’estero (5,5).

Tutti i quesiti mostrano pero un peggioramento rispetto all’anno passato, con la sola
eccezione del quesito W4 relativo alla fruizione della biblioteca.

Per quanto riguarda ’andamento delle progressioni di carriera si rimanda a quanto gia
indicato a premessa del Quadro A.

Fase In uscita

Il CdS predispone linee guida e istruzioni chiare per la preparazione della tesi indicando
tanto i contenuti della prova finale quanto i criteri che concorrono alla sua valutazione.

IL CdS ha a disposizione una pagina dedicata al proseguimento dopo la laurea:
https://www.scienzearchitettura.unifi.it/vp-91-proseguire-dopo-la-laurea.html

nella quale vengono indicate possibili approfondimenti relativamente a lauree magistrali, master,
scuole di specializzazione, orientamento al lavoro e job placement, esami di stato.

Il CdS offre un’ampia gamma di tipologie di tirocini e stage per completare la formazione con
esperienze volte a favorire anche il placement dello studente. Tutte le informazioni e procedure
sono fornite online sulle pagine della Scuola e per le specifiche su quelle dei CdS:
https://www.scienzearchitettura.unifi.it/vp-128-tirocinio.html

Si registra una valutazione dei servizi di orientamento, tutorato e servizi ai tirocini inferiore alla
media della scuola D58-D63, comunque sempre abbondantemente sufficiente.

Gli indicatori di condizione occupazionale rivelano una buona performance del CDS.

La percentuale di Laureati occupati ad un anno dal Titolo (L) che dichiarano di svolgere
un’attivita lavorativa o di formazione retribuita (es. dottorato con borsa, ecc...) nel 2024 sale al
29,3%, sopra la media dellArea Geografica (21,2%) e la media Nazionale (24,6%).

La percentuale di Laureati occupati ad un anno dal Titolo (L) che dichiarano di svolgere
un’attivita lavorativa e regolamentata da un contratto, o di svolgere attivita di formazione
retribuita nel 2024 si attesta al 27,5%, nettamente al di sopra della media del’Area Geografica
(19,2%) e della media Nazionale (19,5%).

La percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (L) — Laureati non impegnati in
formazione non retribuita che dichiarano di svolgere un’attivita lavorativa e regolamentata da un
contratto, nel 2024 si attesta al 78,6%, sopra la media dell’Area Geografica (68,0%) e la media
Nazionale (73,8%).
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Tutte e tre le percentuali sono in netto aumento.

Valutazione complessiva della CPDS

Il CdS registra un generale peggioramento della performance nei Servizi di supporto alla
didattica.

Resta buono il livello di internazionalizzazione, pur con un peggioramento rispetto all’'anno
precedente.

Positiva la valutazione delle esperienze di tirocinio da parte degli studenti.

Per quanto riguarda 'andamento delle progressioni di carriera si segnala un dato crescente
solo nella percentuale di studenti iscritti entro la durata normale del CdS che abbiano acquisito
almeno 40 CFU nell'a.s.

Nell'opinione dei laureandi si registra un giudizio complessivamente positivo.

Gli indicatori di condizione occupazionale rivelano una buona performance del CDS.

Buone prassi

- Si ritiene adeguata l'attivita svolta dai tutor.

- Costituzione di commissioni straordinarie (docenti delle relative materie) per agevolare
gli studenti nel sostenere gli esami della coorte prima dell’A. A. 2016-2017. E possibile
sostenere gli esami di materie del vecchio ordinamento seguendo un programma concordato,
con commissioni straordinarie come risulta dal sito del CdS:
https://www.scienzearchitettura.unifi.it/vp-236-esami-disattivati.html

- Un buon livello di internazionalizzazione.

- Un corpo docente strutturato presente ed impegnato in prima persona nello svolgimento
delle attivita didattiche.

- Negli anni passati sono stati sperimentati interventi correttivi per favorire la progressione
della carriera a partire dal primo anno (intervenendo prevalentemente sulla disposizione di
alcune discipline nei semestri del primo e del secondo anno) al fine di favorire, con una piu
omogenea e razionale offerta della didattica.

- Buoni indicatori di condizione occupazionale, superiori sia alla media per Area
geografica che nazionale.

Aree di miglioramento

- Aumentare I'attrattivita del CdS con attivita di orientamento finalizzate a far comprendere
la specifica identita del CdS, rendendole meno informative e centrate sulle difficolta delle
discipline di studio e piu impostate sul percorso professionalizzante offerto.

- Rendere piu chiara, in fase di orientamento in ingresso, la differenza tra quinquennale a
ciclo unico e percorso 3+2.

- Prevedere attivita di orientamento specifiche per il CdS.

- Prevedere la presentazione del syllabus agli studenti all’inizio dei Corsi di insegnamento,
il primo giorno di lezione.

- Valutare di attivare attivita di sostegno per I'apprendimento delle materie che presentano
magagiori difficolta e prevedere forme di comunicazione che ne favoriscano I'accesso da parte
degli studenti.

- Valorizzare la presenza dei tutor a supporto degli studenti e in affiancamento ai docenti
delle discipline che sembrano creare maggiori difficolta.

- Sarebbero da indagare le ragioni del netto peggioramento della percentuale di CFU
conseguiti all'estero dagli studenti regolari sul totale dei CFU conseguiti dagli studenti entro la
durata normale del corso.

- Si potrebbero valutare nuove strategie di intervento per favorire la progressione della
carriera a partire dal primo anno. Come accennato nel quadro A queste saranno discusse in
CdS entro i termini per la stesura della_prossima relazione.
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- Monitoraggio dell’acquisizione dei CFU nel passaggio dal primo al secondo anno e
attivazione di misure di supporto per il recupero di conoscenze di base.

- Permane la necessita di migliorare il comfort climatico delle aule e le dotazioni relative
alla rete wi-fi, ma entrambe esulano dalle competenze del CdS. Si prevede di portare la
questione alla attenzione del Dipartimento entro la scadenza dei termini per la stesura della
prossima relazione CPDS.

Fonti documentali (per B1 e B2)

. Ordinamento e Regolamento del CdS

. SUA-CdS Quadri A1b: consultazioni successive delle parti interessate; A3: Conoscenze
richieste in ingresso e recupero delle carenze; A4da: obiettivi formativi e descrizione del percorso
formativo; A4b2: Conoscenza e comprensione, capacita di applicare conoscenza e
comprensione - dettaglio: descrizione dei risultati di apprendimento attesi distinti per Aree di
Apprendimento; A5a/b: caratteristiche e modalita della prova finale; B4: infrastrutture; B5: servizi
di contesto

. Sistema SISVALDIDAT (https://sisvaldidat.it)

. Schede docente e programma insegnamenti (pagine web Ateneo/Personale docente,
pagine web Scuola, pagine web CdS);

. Rapporto di Riesame Ciclico

. Verbali degli incontri collegiali (con particolare riferimento a quelli relativi alla

programmazione didattica e alla presa in carico della Relazione annuale CPDS anno
precedente su questi aspetti, ecc.)

. Sito web del CdS

. Relazione CPDS anno precedente

VERIFICA DEL RAGGIUNGIMENTO DEI

Quadro cs.C RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI

Le modalita di verifica del singolo insegnamento sono descritte in modo chiaro e coerenti
con i risultati di apprendimento attesi e gli obiettivi formativi dello stesso insegnamento nelle
schede degli insegnamenti.

Le modalita di verifica sono declinate per accertamento di conoscenze, competenze e
abilita.

Esse sono comunicate agli studenti anche all’inizio delle lezioni, in quanto ogni docente &
tenuto a compilare la propria scheda di insegnamento.

Le valutazioni estratte dai dati dell'intero Anno Accademico relative alla chiarezza di definizione
delle modalita di esame D6 (7.70), alla chiarezza espositiva del docente D9 (7.75), alla
disponibilita del docente ai fini di chiarimenti anche in via telematica D10 (7.96) e alla sua
esaustivita in occasione di richieste di chiarimento D11 (7.97) confermano il generale
apprezzamento degli studenti.

Le modalita di svolgimento della prova finale e le procedure adottate per determinare il voto
di Iaurea sono chlaramente deflnlte e illustrate agli studentl alla pagma

gwda pdf

Il CdS programma con sufficiente anticipo le date di esame dei diversi insegnamenti curando di
evitare sovrapposizioni.

Il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi & verificato anche attraverso le opinioni
degli enti esterni (es. questionario tutor aziendale) e il tasso di occupazione dei laureati nei
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contesti produttivi di riferimento; un dato, quest’'ultimo, estremamente positivo, come si pud
evincere dagli indicatori di condizione occupazionale riportati nel quadro precedente. Si segnala
'assenza di un questionario sui tirocini aggiornato all’A.A. 2024/2025 sulla pagina della SUA.

Valutazione complessiva della CPDS

- Positiva la valutazione degli studenti relativamente alla chiarezza di definizione delle
modalita d’esame.

- Positive le opinioni degli enti esterni, pur in assenza dell'ultimo dato relativo ai
questionari dei tiocini

- Soddisfacente il tasso di occupazione dei laureati nei contesti produttivi di riferimento.

Buone prassi
- Costante miglioramento nella descrizione delle modalita di verifica del singolo
insegnamento e nella comunicazione delle stesse agli studenti.

Aree di miglioramento

- | tutor potranno essere sempre piu un punto di riferimento per gli studenti, occupandosi
di rendere efficaci gli insegnamenti dei docenti e riportando in modo capillare e aggiornato le
informazioni relative allo svolgimento dei corsi e alle modalita di verifica degli stessi.

- Monitoraggio degli esami piu critici per eventuali azioni di supporto e
accompagnamento.

- Con il fine di incrementare il dato relativo ai laureati entro la durata normale del corso, si
propone di considerare nuove modalita di svolgimento della prova finale, cercando di
coniugare rapidita nei tempi e qualita del lavoro svolto dagli studenti. Tale proposta verra
presentata alla nuova presidenza del CdS e sara discussa in sede di Consiglio del CdS.

Fonti documentali:

. SUA-CdS Quadri A2.a e A2.b: Profilo professionale e sbocchi: il CdS prepara alla
professione di...; A4.a: Obiettivi formativi specifici; A4.b2 Dettaglio: Conoscenza e
comprensione; Capacita di applicare conoscenza e comprensione; A4.c: Autonomia di giudizio,
abilita comunicative, capacita di apprendimento; Sezione C, Risultati della formazione;

. Relazione annuale CPDS anno precedente (con particolare riferimento alla presa in
carico di questi aspetti, ecc.);

. Rapporto di Riesame Ciclico

. Pagine web CdS - Programma insegnamenti, modalita di accertamento delle
conoscenze

. Sistema SISVALDIDAT ( https://sisvaldidat.it )

Quadro cs.D AUTOVALUTAZIONE E RIESAME

Il CdS ha prodotto i documenti necessari per la gestione della qualita del CdS nell’anno
precedente consegnandoli agli organi preposti: la compilazione degli aggiornamenti alla SUA e i
commenti alla Scheda di Monitoraggio Annuale.

Il CdS attua un monitoraggio sugli esiti delle carriere degli studenti, le opinioni delle parti
interessate, 'adeguatezza delle risorse di personale docente e t-a, gli sbocchi occupazionali per
verificare che I'offerta formativa sia adeguata/aggiornata.
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Come gia osservato nel Quadro B, sono stati messi in atto interventi per favorire la
progressione della carriera a partire dal primo anno (gia attuati intervenendo prevalentemente
sulla disposizione di alcune discipline nei semestri del primo e del secondo anno) al fine di
favorire, con una piu omogenea e razionale offerta della didattica.

Gli studenti, i docenti e il personale di supporto hanno modo di rendere note agevolmente le
proprie osservazioni e proposte di miglioramento presentandole in sede di Consiglio di CDS.
Le azioni di miglioramento progettate nei commenti alle SMA e nei Rapporti di Riesame ciclico
sono attuate.

Il CdS effettua un monitoraggio e una valutazione di efficacia.

Gli strumenti di monitoraggio e autovalutazione messi a disposizione del CdS (SMA, Rapporti di
riesame ciclico...) sono giudicati utili per il miglioramento del CdS.

[ CdS calendarizza un consiglio nel quale si discutono sia la relazione della CPDS che le
schede di monitoraggio annuali, portando a conoscenza di tutti i docenti le criticita e le aree di
miglioramento e programmando gli interventi correttivi. Per I'ultimo A.A. tale Consiglio si &
riunito in data 12 maggio 2025.

La CPDS dovra, con sufficiente anticipo rispetto alla scadenza di fine anno (redazione della
nuova relazione annuale), verificare se le azioni previste sono state effettivamente svolte.

Nel febbraio 2025 il CdS ha avuto una audizione con il Nucleo di Valutazione Unifi.

Valutazione complessiva della CPDS

Il monitoraggio sistematico effettuato dal CdS e le azioni di miglioramento progettate nei
commenti alle SMA, nei Rapporti di Riesame ciclico e nella relazione della CPDS sono
funzionali ad un miglioramento costante del CdS.

Buone prassi

- La lettura degli esiti della valutazione didattica da parte degli studenti mostra un
costante mantenimento della qualita del CdS negli ultimi anni.

- Anche la lettura dei dati relativi alla efficacia esterna e agli indicatori di condizione
occupazionale paiono confermare la qualita del CdS.

Aree di miglioramento

- Pur essendo considerato buono il coordinamento degli organi di gestione del CdS,
sarebbe utile un incontro annuale tra Gruppo di Riesame, CPDS, rappresentante degli studenti
e rappresentante dei docenti, al fine discutere le eventuali criticita emerse e le strategie di
miglioramento.

- Sensibilizzazione e coinvolgimento dei docenti nell’analisi delle criticita messe in luce
dal monitoraggio sulle coorti.

Fonti documentali:

. SUA-CdS, Sezione C, Risultati della formazione

. SMA — indicatori

. Commenti alle ultime due SMA redatte

. Rapporto di Riesame Ciclico

. SISVALDIDAT (http://sisvaldidat.it)

. Verbali degli incontri collegiali (con particolare riferimento a quelli relativi agli esiti del

percorso formativo, alla discussione e condivisione delle azioni di miglioramento, all’eventuale
riesame e alla presa in carico della Relazione annuale CPDS anno precedente su questi
aspetti, ecc.)

. Relazione CPDS anno precedente
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COMPLETEZZA DELLE PARTI PUBBLICHE
Quadro cs.E DELLA SCHEDA SUA

La SUA CdS viene aggiornata ogni anno.

| siti web sono completi, aggiornati e vengono costantemente migliorati.

Vi & coerenza tra le informazioni presenti sulle pagine web del CdS ed i quadri della SUA.

Il CdS adotta ogni possibile modalita comunicativa nei riguardi degli studenti e delle parti
interessate.

Nel corso degli ultimi anni ha effettuato un controllo sistematico del sito web (che segue il
modello adottato dall’Ateneo per la comunicazione istituzionale) aggiornando e completando le
pagine con le informazioni necessarie ad una agevole lettura da parte dello studente, sui dati
della struttura ed il percorso formativo del CdS, i calendari e gli avvisi relativi alla didattica,
interfacciandosi con il sito della Scuola e del Dipartimento, cosi come con le pagine dell’Ateneo
e con le sue banche dati per ricavare le informazioni di carattere generale.

Il Corso di Laurea in Scienze dell'Architettura non ha canali social specifici.

Il CdS effettua una ricognizione ad inizio semestre e dopo I'assegnazione dei contratti di
docenza per verificare se sussistono lacune nella compilazione delle schede personali (profilo
docenti e Syllabus/Programma), sollecitando, se necessario direttamente i docenti interessati
alla compilazione delle schede richieste dagli obblighi sulla trasparenza.

Nel complesso la comunicazione € funzionale ed efficace.

Valutazione complessiva della CPDS
| CdS dimostra una buona capacita nel porre in atto una comunicazione funzionale attraverso le
sue pagine istituzionali.

Buone prassi
- Continuo aggiornamento delle informazioni contenute sulla SUA CDS e sul sito del CdS

- Modello di lettura unificato di Ateneo per facilitare la consultazione.

- Il controllo continuo sull’efficacia delle informazioni indicate nel sito viene effettuato dal
Gruppo di Riesame (GdR), con il supporto del personale del CdS e della componente
studentesca (Tutors), con I'obiettivo di favorirne la consultazione da parte degli studenti
interessati.

- Buona diffusione dell’'uso della piattaforma Moodle.

- | verbali dei consigli del CdS sono pubblicati on line.

Aree di miglioramento

- Sviluppo e miglioramento continuo delle modalita di comunicazione del CdS sia per
quanto riguarda la completezza delle pagine web docente, che per quanto riguarda
I'accessibilita e la completezza delle informazioni relative alla didattica.

- Si ritiene fondamentale I'utilizzo a pieno regime della piattaforma Moodle.

- Valutare la possibilita di attivare canali Instagram e Telegram specifici per il CdS dopo
aver discusso con gli studenti I'utilita di tale attivazione.

- Accessibilita delle informazioni per gli studenti internazionali con la versione in lingua
inglese del sito del CdS.

- Migliorare la comunicazione attraverso il sito del CdS, con informazioni che valorizzino
la ricchezza dei progetti e delle opportunita formative (esempio seminari tematici).

- - Completare la pubblicazione di eventuali verbali mancanti.
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Fonti documentali:
SUA-CdS, Sezioni A — Obiettivi della formazione e B — Esperienza dello studente
Pagine web di Scuola e del CdS, Course Catalogue
. Verbali degli incontri collegiali (con particolare riferimento a quelli relativi alla presa in
carico della Relazione annuale CPDS anno precedente su questi aspetti, ecc.)

ULTERIORI CONSIDERAZIONI

Quadro cs.F E PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Nulla da segnalare
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Il - SEZIONE CORSI DI STUDIO

Classe e Denominazione del CdS

L-21 - Pianificazione della citta, del territorio e del
paesaggio

EFFICACIA INTERNA ED ESTERNA

Quadro cs.A DEL PROGETTO FORMATIVO

Il Corso di Laurea triennale in Pianificazione della Citta, del Territorio e del Paesaggio & parte
degli 11 corsi appartenenti alla stessa classe presenti a livello nazionale. Nella sua area
geografica di riferimento, & presente 1 altro corso di studio nella classe L-21. Questo rende il
Corso un punto di forza a livello regionale dell'Universita di Firenze. E importante notare che i
laureati in Pianificazione della Citta, del Territorio e del Paesaggio tendono a proseguire i loro
studi nella classe di Laurea Magistrale LM-48. Sul territorio nazionale sono presenti 8 corsi di
Laurea Magistrale della classe LM-48, uno dei quali & offerto nella stessa Universita di Firenze
con due curricula (italiano e in inglese). Questo ciclo completo di studi (3+2) rende il Corso
triennale attraente anche su scala nazionale.

Negli ultimi 4 anni di osservazione, i dati relativi agli avvii di carriera al primo anno (Indicatore
iC00a) mostrano un andamento crescente del numero delle immatricolazioni per i primi 3 anni
(72 studenti al 2024, 64 studenti al 2023, 78 studenti al 2022, 74 studenti nel 2021, 68 studenti
nel 2020). |l decremento delle iscrizioni registrato nel 2023 & in parte compensato nel 2024 con
72 studenti immatricolati. Questo aumento € riconducibile alle iniziative attivate nell’'ultimo
triennio per I'orientamento, in particolare attraverso il progetto POT.

Dal raffronto degli indicatori iC14, iC21, iC23 emerge una diminuzione del tasso d’abbandono
tra primo e secondo anno, secondo una tendenza simile a quella degli altri corsi di studio della
stessa classe a livello nazionale e regionale. Nel 2020 solo il 50.0% degli studenti immatricolati
nell’anno precedente ha proseguito gli studi nel sistema universitario (indicatore iC21), per
passare al 56,8 del 2021, sino ad arrivare ad un valore pari a 78,4 % del 2022 e al 63,6% nel
2023; la percentuale di studenti che proseguono gli studi al Il anno nel corso di studi (indicatore
iC14) e pari al 52,3%, in flessione rispetto al 62.7% del 2022, ma sempre superiore alle
percentuali del 38,6% nel 2021 e del 37,0% nel 2020.

Gli esiti della valutazione della didattica da parte degli studenti frequentanti sono resi pubblici
sia in forma aggregata che per singolo inseghamento alla  pagina
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https://sisvaldidat.unifi.it/AT-UNIFI/AA-2024. | dati sono esaminati annualmente dal Gruppo di
Riesame e successivamente sottoposti alla discussione del Consiglio di corso di laurea. Nel
corso dell’anno accademico 2024/2025 sono state raccolte 1008 schede con valutazioni riferite
alla totalita degli insegnamenti e dei docenti del corso di laurea.

DI D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 DIO Dn D12 D13

s2

-~ (2024/2025) PIANIFICAZIONE DELLA CITTA', DEL TERRITORIO E DEL PAESAGGIO ~ -#- (2023/2024) PIANIFICAZIONE DELLA CITTA, DEL TERRITORIO E DEL PAESAGGIO

-o- (2024/2025) Architettura ® SQM>2

Le valutazioni riferite all'intero accademico 2024/25 sono migliori di quelle della scuola quelle
della media della Scuola di Architettura ed in media con I' Ateneo. | giudizi positivi sui singoli
quesiti sono in media il 93.4% di quelli espressi (92% nel precedente anno accademico). L'unico
quesito con risposte positive inferiori al 90% (D1, 87%) riguarda I'insufficienza delle conoscenze
in ingresso, in tendenza con i valori della scuola.
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La maggior parte delle variazioni sono positive, in particolare nel campo della soddisfazione
(D12 “interesse relativo agli argomenti dellinsegnamento” e D13 “soddisfazione complessiva”),
rispettivamente +1,95% e +1,97%.

Nel dettaglio, gli indicatori della didattica mostrano un sostanziale miglioramento rispetto alla
progressione delle carriere. La percentuale di studenti regolari che abbiano acquisito almeno 40
CFU entro la durata normale del CdS (indicatore iC01) € in deciso aumento e supera il 50%
(54,8 % al 2023) rispetto ai precedenti dati che evidenziano una progressione positiva dal 24,1
% (2020) al 32,2% (2021) al 39,2% (2022).In leggera flessione risulta essere la percentuale di
CFU conseguiti al | anno sul totale dei CFU da conseguire (indicatore iC13), che aveva
raggiunto il 42,8 % nel 2022, in aumento rispetto al 27,5 % nel 2020 e al 32,0 % nel 2021) e che
nel 2023 si attesta sulla percentuale del 37,6 %. In leggera diminuzione anche la percentuale di
studenti che proseguono al Il anno nello stesso corso di studio avendo acquisito almeno 20
CFU al I anno (34,8% nel 2020; 31,8% nel 2021; 56,9% nel 2022; 43,2 % nel 2023).

La consistenza e la qualificazione del corpo docente, valutata raffrontando i dati con i valori
medi nazionali, appare adeguata (indicatori iC05, iC27, iC28); i docenti di ruolo che
appartengono a SSD di base e caratterizzanti per il corso di studio, in particolare, sono pari al
100% del totale (indicatore iC08).

Per quanto riguarda I'aspetto della laureabilita, i dati mostrano che nell’'ultimo anno 2024 |a
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percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entro la durata normale del corso si attesta al 61,1%
(Indicatore iC02), dato in diminuzione rispetto allo stesso indicatore del 2023 (100%) e arriva al
94,4 % entro un anno dalla durata normale del corso (indicatore iC02bis). Questo da un lato &
legato allaumento del numero dei laureati, dall’altro implica una difficolta degli studenti a
laurearsi nei termini e una tendenza a rimandare la laurea dopo la fine dei corsi e nel nuovo
anno accademico, rimandando di fatto anche liscrizione al successivo percorso di laurea
magistrale.

Il giudizio di soddisfazione espresso dalle studenti laureati (indicatore iC25) riguardo al corso
di studi ammonta all’83,3% (15 su 18 risposte), in linea con la media degli atenei non telematici
nella stessa area geografica (85,0%) e nazionali (88,1%); negli anni precedenti il valore era di
81,8% nel 2023 (11 laureati), 93,8% nel 2022 (16 laureati), 87.5% nel 2021 (24 laureati), 93,8%
nel 2020. La percentuale dei laureandi complessivamente soddisfatti e che si iscriverebbero
nuovamente allo stesso corso di studio (iC18: 55,6%) mostra un recupero rispetto alla flessione
dell’anno precedente (45,5% nel 2023), per quanto rimanga inferiore alla media degli atenei non
telematici nella stessa area geografica (70,0%) e in ltalia (77,0%) e per quanto esistano margini
di miglioramento per recuperare le piu rosee prestazioni negli anni ancora precedenti (81,3%
nel 2022, 62.5% nel 2021, 78,1% nel 2020).

Gli indicatori di internazionalizzazione mostrano una fase di stasi dopo il miglioramento del
2022. La percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli studenti regolari sul totale dei CFU
conseguiti dagli studenti entro la durata normale del corso torna allo 0,0% come nel 2021, dopo
il 5,3 % al 2022 (indicatore iC10); anche la percentuale di studenti iscritti al primo anno del
corso di laurea (L) e laurea magistrale (LM; LMCU) che hanno conseguito il precedente titolo di
studio all’estero (indicatore iC12) subisce un leggero decremento (69,4 %) rispetto alle
progressioni positive registrate negli anni 2023 (93,8 %) e 2021 (81,1 %), ma risulta superiore a
quella registrata negli anni precedenti (51,3 % nel 2022 e 58,8% nel 2020). In termini generali,
questo dato presenta un andamento altalenante e legato al successo o meno nella
partecipazione ai bandi Erasmus della Scuola.

Le dispersioni dovute a passaggi ad altri corsi di studio dell’Ateneo (indicatore iC23) sono
11,4% al 2023, pari al dato 2021 e in aumento rispetto al dato del 2020 (4,3%) e del 2022
(9,8%). Questi dati evidenziano una tendenza a cambi di corso dovuti al numero chiuso ad
architettura o alla non rispondenza del CdS rispetto alle aspettative. La percentuale di
abbandoni del CdS dopo N+1 anni (iC24) & pari al 65,2%, leggermente superiore al dato riferito
agli atenei non telematici nella stessa area geografica (61,8%) e ancor di piu rispetto alla media
nazionale (41,7%).

I CdS condivide sistematicamente queste valutazioni con il corso di LM coordinato (Laurea
Magistrale LM-48) offerto dall’'Universita di Firenze. E’ prassi consolidata che i Consigli dei due
corsi di studio vengano svolti congiuntamente, per quanto nello scorso anno si sono tenuti
alcuni consigli anche separati, alla luce di ordini del giorno prettamente legati ai singoli
programmi di studio.

Azioni Correttive intraprese:




UNIVERSITA | Presidio
DEGLISTUDI | della

FIRENZE | Qualita

Per aumentare I'attrattivita del Corso, sono state intraprese le seguenti azioni correttive:

) Miglioramento della comunicazione riguardo alle caratteristiche formative e alle
prospettive professionali che gli studenti possono aspettarsi dall'iscrizione al Corso, che verra
implementata nel 2026 anche attraverso una apposita campagna di comunicazione e di
orientamento, con la collaborazione di tutor all’orientamento che siano specificatamente
qualificati in merito alla conoscenza del corso di laurea

) Miglioramento nella definizione e presentazione della figura del pianificatore junior e
delle possibilita di carriera nell’ambito delle attivita di tutoraggio in ingresso e in itinere, anche in
relazione al neocostituito Comitato di Indirizzo dei Corsi di Pianificazione e alle indicazioni
pervenute nell’ambito dell’incontro di insediamento del 10/11/2025

° Organizzazione di una indagine qualitativa di ascolto (strutturata attraverso interviste in
profondita e focus group) rivolta agli studenti in itinere ed in uscita volta a rilevare le criticita e le
potenzialita del corso di laurea e a monitorarle nel tempo.

° Potenziamento dell'attivita di tutoraggio in itinere, anche con la definizione di azioni
strutturate nel gruppo dei tutor per la didattica, finalizzate a supportare I'offerta formativa e a
contrastare il fenomeno della dispersione studentesca e dell’allungamento dei tempi di laurea.

° Implementazione delle attivita di orientamento finalizzate a far fronte al calo delle
immatricolazioni: questa azione prevede di portare a conclusione il progetto “POT_architettura”
per il triennio 2023-2026 e l'attivazione del nuovo progetto per il triennio 2026-2029, qualora
venisse finanziato dal MUR. In continuitda con il precedente, il progetto prevede attivita di
presentazione del Corso di Laurea Triennale presso le sedi del PIN Prato e della Scuola di
Architettura a Santa Teresa; la partecipazione al calendario degli open day di Ateneo,
I'attivazione di PCTO e progetti di orientamento nelle scuole superiori del bacino di utenza del
CdS.

° Implementazione delle attivita di  comunicazione delle opportunita di
internazionalizzazione, anche attraverso eventi di presentazione mirati agli studenti del CdS.

° Buone prassi: La didattica mostra valutazioni superiori alla media della Scuola di
Architettura e in linea con la media dei corsi erogati dall’'Universita degli Studi di Firenze. Le
variazioni rispetto all'a.a. 2023/24 sono perlopiu positive, soprattutto in termini di interesse
relativo agli argomenti dellinsegnamento di soddisfazione complessiva; unica eccezione: una
leggera flessione (-1%) nella chiarezza espositiva. Le azioni correttive intraprese paiono
coerenti con le necessita emerse.

) Aree di miglioramento: Nonostante una valutazione complessivamente positiva sul
corso di laurea da parte delle persone laureate, in linea con gli atenei nazionali e della stessa
area geografica, risulta degno di nota il dato relativo alla domanda sull’ipotesi di iscriversi di
nuovo allo stesso programma, in aumento rispetto allanno scorso ma ancora lontano dai
risultati ottenuti fino al 2022 e alle medie regionali e nazionali. L'internazionalizzazione mostra
una fase di stasi rispetto ai dati positivi del 2022; 'andamento altalenante ¢ attribuibile ai diversi
gradi di successo nella partecipazione ai bandi Erasmus della Scuola. Importante monitorare le
azioni correttive.

Fonti documentali:

° SUA CdS — Quadro B6: Opinioni degli studenti; Quadro B7: Opinioni dei laureati
° Esiti della valutazione della didattica da parte degli studenti (piattaforma SISVALDIDAT)
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° Esiti dell'indagine sulle opinioni dei laureandi
(https://lwww.clpctp.unifi.it/vp-90-valutazione-della-didattica.html)
° Verbali degli incontri collegiali (con particolare riferimento a quelli relativi alla discussione

degli esiti della valutazione e alla presa in carico della Relazione annuale CPDS anno
precedente su questi aspetti, ecc.).

° Relazione della CPDS dell’anno precedente

° Scheda di Monitoraggio Ann